nets.:
DATENSCHUTZHINWEIS

Im Folgenden finden Sie Informationen dartiber, wie wir lhre personenbezogenen Daten in Bezug auf
Nets Easy verarbeiten ("Datenschutzhinweis").

1. Worauf bezieht sich dieser Datenschutzhinweis?

Der Schutz personenbezogener Daten ist fir die Nets Denmark A/S (im Folgenden als "Nets", "uns", "unser" oder "wir" bezeichnet) wichtig. Aus diesem Grund ist der Schutz personenbezogener Daten bei allem, was
wir tun, von grundlegender Bedeutung, und wir bemiihen uns um den bestmdglichen Schutz lhrer personenbezogenen Daten.

Nets verarbeitet personenbezogene Daten (iber Sie als Endbenutzer, Handler oder Partner, wenn Sie sich entscheiden, mit uns zu interagieren, z. B. (i) wenn Sie das Nets Easy Checkoutfenster verwenden, (ii) wenn
Sie die Funktion "Meine Daten speichern" aktivieren, (iii) wenn wir Sie in den Nets Easy-Service einbinden und (iv) wenn Sie das Nets Easy-Portal und andere relevante Interaktionen nutzen.

Nets wird als der fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, der in der Tabelle in Abschnitt 2 unten aufgefiihrten Prozesse handeln.

2. Die Art der von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, unsere Zwecke und die Rechtsgrundlage

2.1 Endverbraucher
Wenn Sie ein Karteninhaber oder ein anderer Zahler ("Endnutzer") sind, der Gber Nets Easy bezahlt, verarbeitet Nets lhre persénlichen Daten wie in der folgenden Tabelle beschrieben.

Bitte beachten Sie, dass Ihr Handler, Ihr Kartenausteller und/oder lhr(e) andere(r) Zahlungsanbieter lhre personenbezogenen Daten moglicherweise als unabhangige(r) Verantwortliche(r) verarbeitet. Fiir diese
Dienste lesen Sie bitte deren Datenschutzhinweise, um zu erfahren, wie personenbezogene Daten verarbeitet werden.



Wann verarbeiten wir

Wie lange ist die

Thema personenbezogene Welche Artvon personenbezogenen Was ist der Zweck? Was ist die Rechtsgrundlage? wer S.I.nd die Aufbewahrungsf
Daten? Empfanger? :
Daten? rist?
Checkout Wenn Sie lhre Die Kategorien der verarbeiteten Der Zweck der Die Verarbeitung ist fur die Zahlungsabwickler (z. | Wir bewahren

Zahlungsinformationen
an der Kasse angeben,
wenn Sie online Waren
oder Dienstleistungen
von einem der Handler in
unserem Netzwerk
kaufen.

personenbezogenen Daten hangen
von den fur die gewéhlte
Zahlungsmethode erforderlichen
Daten ab.

e Zahlungsdaten
(Kartennummer, Ablaufdatum,
CVC-Code, IBAN-Nummer
und andere vom
Zahlungsabwickler (z. B.
Acquirer und andere
Teilnehmer, die an der
Abwicklung des
Zahlungsvorgangs mit der
gewahlten Zahlungsmethode
beteiligt sind) bendétigte
Informationen). Dabei kann es
sich um die nationale
Identifikationsnummer handeln
(nur bei "Pay later"-
Ldsungen).

e Kontaktinformationen (E-Mail-
Adresse, Anschrift,
Telefonnummer,
Unternehmensregistrierungsn
ummer).

e Transaktionsinformationen
(Zeitpunkt und Betrag der
Transaktion, Art des
Zahlungsvorgangs (z. B.
Pin/Chip, CNP (eCom).

e IT-Informationen (IP-Adresse,
Webbrowser-Informationen
und andere eindeutige
Kennungen des Gerats usw.).

Verarbeitung besteht
darin, die Zahlung
zwischen lhnen als Zahler
und dem Handler tber
Nets Easy Checkout zu
erleichtern.

Erflllung eines Vertrags zur
Uberprufung und Ausfiihrung
Ihrer Zahlung erforderlich.

Die Verarbeitung ist fur die
Zwecke der von uns
verfolgten berechtigten
Interessen erforderlich, um
unsere vertraglichen
Verpflichtungen beim Angebot
von Nets Easy-Diensten zu
erfullen.

Die Verarbeitung ist zur
Erflllung einer gesetzlichen
Verpflichtung erforderlich, der
Nets unterliegt, z. B. zur
Bekadmpfung der Geldwésche.

B. Acquirer und
andere Teilnehmer,
die an der
Abwicklung des
Zahlungsvorgangs
mit der gewahlten
Zahlungsmethode
beteiligt sind).

Unter bestimmten
Umstanden kénnen
Aufsichtsbehorden
(z.B.
Finanzaufsichtsbehor
den),
Strafverfolgungsbehd
rden, Gerichte sowie
andere Unternehmen
der Nexi S.p.A.
Gruppe.

lhre
personenbezogen
en Daten flr
einen begrenzten
Zeitraum auf, z. B.
werden
Transaktionsdate
nin
Ubereinstimmung
mit den
Vorschriften zur
Bekampfung der
Geldwasche finf
Jahre lang
gespeichert.




Meine Details
speichern

Wenn Sie die unter
"Meine Daten speichern”
ausgewahlten
Funktionen aktivieren.

¢ Kontaktinformationen (Name,
Liefer- und
Rechnungsadresse, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer).

e Zahlungsdaten
(Kartennummer, Ablaufdatum,
CVC und andere vom
Zahlungsabwickler verlangte
Informationen

Der Zweck der
Verarbeitung besteht
darin, Ihre Zahlungs- und
Lieferinformationen zu
speichern, um spéatere
Zahlungen und den
Checkout zu erleichtern.

Sie stimmen der Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen
Daten zu diesem Zweck zu.

K.A.

Die Daten werden
400 Tage nach
der letzten
Nutzung der
Zahlungsmethode
oder bis zum
Widerruf der
Zustimmung
aufbewahrt.

2.2 Handler und Partner

Wenn Sie ein Handler sind, der Zahlungen liber Nets Easy anbietet, oder ein Partner von Nets, verarbeitet Nets lhre personenbezogenen Daten und/oder die personenbezogenen Daten lhrer Mitarbeiter wie folgt:

Wann erheben wir

Wie lange ist die

Thema personenbezogene Welche Art von personenbezogenen Was ist der Zweck? Was ist die Rechtsgrundlage? wer S.I.nd die Aufbewahrungsf
Daten? Empfanger? .
Daten? rist?
Nets Easy Portal Wenn Sie ein o Name Der Zweck der Verarbeitung | Die Verarbeitung ist fur die Partner nach Ihrer Wir bewahren
Benutzerkonto im Self- e Adresse personenbezogener Daten Erflllung eines Vertrags Zustimmung. Ihre
Service-Portal Easy e Registrierungsnummer des besteht darin Ihnen zu erforderlich. personenbezogen
erstellen. Unternehmens ermdglichen,: en Daten flr zwei
o Nummer des Handlers 1. lhre Benutzer im Portal Die Verarbeitung ist fur die Jahre nach
o E-Mail Adresse selbst zu konfigurieren. Zwecke der von Nets verfolgten Beendigung lhres
e Rufnummer 2. strukturierte Ubersichten | berechtigten Interessen Vertrags mit uns
e Sprachpraferenzen Uber die von Endkunden | erforderlich, Ihnen eine auf.
e IP-Adresse Uber ihren Webshop Benutzeroberflache zur
e Benutzername/eindeutige 1D getatigten Zahlungen zu | Verfligung zu stellen, die Sie Wir bewahren
e Zahlungsinformationen erstellen und selbst bedienen und lhre
(Zeitpunkt und Betrag der 3. eine konfigurieren kbnnen, sowie Transaktionsdate
Transaktion, Bankkontonummer Auszahlungsibersicht fir | lhnen die Zahlungseinblicke und n fur zwei Jahre
(einschlieRlich IBAN) Sie erstellen. einen Uberblick tiber die nach der letzten
Auszahlungsdetails zu geben. Transaktion auf,
es sei denn, die
Vorschriften zur
Bekampfung der
Geldwasche
sehen etwas
anderes vor.
Anmeldungsprozess | Wenn Sie lhre e Name Der Zweck der Verarbeitung | Die Verarbeitung ist fur die K.A. Sobald ein Antrag
personlichen Daten im o Adresse personenbezogener Daten Erflllung eines Vertrags genehmigt oder

Zusammenhang mit der

e E-Mail Adresse

besteht darin, Sie fiir den

erforderlich.

abgelehnt wurde,
werden lhre




Anmeldung bei Nets
Easy angeben.

Registrierungsnummer des
Unternehmens

Nummer des Handlers
Kartenumsatz

Kategorie Industrie
Organisatorische Informationen.

Nets Easy-Dienst
anzumelden.

Die Verarbeitung ist fur die
Zwecke der von Nets verfolgten
berechtigten Interessen
erforderlich, z. B. flr den
Abschluss eines Vertrags mit
Ihnen.

Daten nach
einem Monat
gelbscht.

Wenn ein Antrag
nicht genehmigt
oder abgelehnt
wurde, werden
Ihre Daten nach
drei Monaten
gelbscht.

Onboarding-Prozess

Wenn wir lhre
personenbezogenen
Daten verarbeiten, um
Sie bei Nets Easy
einzubinden, nachdem
Sie einen Vertrag mit
uns abgeschlossen
haben.

Unternehmensinformationen
(Unternehmensregistrierungsnu
mmer, organisatorische
Informationen,
Eigentumsinformationen,
Branchenkategorie, IBAN-
Nummer, SWIFT/BIC,
H&andlernummer)

Finanz- und Kreditinformationen
(Kartenumsatz, Uberpriifung des
Kartensystems)
Kontaktinformationen (Name, E-
Mail-Adresse, Wohnanschrift (z.
B. wirtschaftliche Eigentiimer),
Arbeitsanschrift, Telefonnummer)
Sprachpraferenzen
Screening-Informationen (wie
Informationen Uber politisch
exponierte Personen (PEP),
nationale Identifikatoren (z. B.
nationale Identifikations- oder
Passnummer), Geburtsdatum,
Staatsangehdrigkeit,
Passinformationen, Titel)

Der Zweck der Verarbeitung
personenbezogener Daten
besteht darin, Sie an Bord zu
nehmen und unsere
gesetzlichen Verpflichtungen
im Zusammenhang mit den
Vorschriften zur Bekampfung
der Geldwéasche (z. B. Know
Your Customer) zu erftillen.

Die Verarbeitung ist fur die
Erfullung eines Vertrags
erforderlich.

Die Verarbeitung ist zur Erfullung
einer gesetzlichen Verpflichtung
erforderlich, der Nets unterliegt,
z. B. zur Bekdmpfung der
Geldwasche.

K.A.

Wir bewahren
Ihre
personenbezogen
en Daten funf
Jahre lang nach
Beendigung des
Vertragsverhaltni
sses auf.

Rechnungsstellung

Kontaktinformationen (Name, E-
Mail-Adresse, Anschrift,
Telefonnummer, Titel)
Unternehmensinformationen
(Unternehmensregistrierungsnu
mmer, organisatorische
Informationen,
Eigentumsinformationen,
Branchenkategorie, IBAN-
Nummer, SWIFT/BIC,

Der Zweck der Verarbeitung
personenbezogener Daten
ist die Ausstellung von
Rechnungen fur die Nutzung
von Nets Easy.

Die Verarbeitung ist fur die
Erfillung eines Vertrags
erforderlich.

Die Verarbeitung ist zur
Wahrung der berechtigten
Interessen der Nets erforderlich,
um Zahlungen fir die erbrachten
Dienstleistungen zu erhalten.

Personenbezogene
Daten werden an
Inkassounternehmen
weitergegeben, damit
diese das Mahnwesen
und den
Forderungseinzug im
Namen von Nets
durchfiihren kénnen.

Je nach
Rechtsprechung
bewahren wir
Buchhaltungsunterl
agen, einschlieRlich
Rechnungen, fir
einen begrenzten
Zeitraum auf, z. B.
10 Jahre nach dem




Handlernummer,
Benutzername/Unique 1D)
Betrag der Transaktion

Buchfiihrungsgeset
z.

Marketing

Bitte beachten Sie unsere allgemeine Datenschutzerklarung fir Netze hier.

In dieser Datenschutzerklarung finden Sie eine Beschreibung unserer Marketingaktivitaten.



https://www.nets.eu/gdpr/pages/privacy-notice-for-nets.aspx

nets::

2.3 Sonstige Verarbeitungstatigkeiten

Statistik und Bitte beachten Sie unsere Allgemeine Datenschutzerklarung fiir Netze hier.
Unternehmensent
wicklung In dieser Datenschutzerklarung finden Sie eine Beschreibung unserer Statistiken und unserer Aktivitaten zur Geschaftsentwicklung.

Bearbeitung von Allgemeine Nets Datenschutzerklarung hier.
Beschwerden und
Streitigkeiten In dieser Datenschutzerklarung finden Sie eine Beschreibung unserer Aktivitaten zur Bearbeitung von Beschwerden und Streitigkeiten.

3. Woher stammen lhre personenbezogenen Daten?

Die personenbezogenen Daten, die wir verarbeiten, stammen in erster Linie von lhnen, hangen jedoch von den Fakten oder den spezifischen Umstanden ab.

4. Wer ist an der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten beteiligt?
Nets wird Ihre Daten vertraulich behandeln, aber wir kénnen sie an die folgenden Empfangerkategorien weitergeben:

= Andere Unternehmen der Nexi S.p.A. Gruppe, wenn die Gesetzgebung uns zur Weitergabe solcher Informationen verpflichtet. Wir kdnnen lhre Daten auch weitergeben, um Ihnen bessere Produkte und
Dienstleistungen anbieten zu kdnnen.

= Externe Datenverarbeiter, die im Auftrag von Nets handeln und an die die personenbezogenen Daten im Rahmen der Inanspruchnahme ihrer Dienstleistungen weitergegeben werden kdnnen, z. B. IT-
Betrieb(e) oder operative Unterstiitzung, Cloud-Losung.
= Einschlagige Aufsichtsbehorden, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben ist, Gerichtsbeschliisse oder ein Ersuchen der Polizei oder anderer Behorden.

= Externe Berater/Rechtsanwalte zur Begrindung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Nets stellt sicher, dass die Menge der weitergegebenen personenbezogenen Daten auf das fir den
jeweiligen Fall erforderliche Mal beschrankt ist.

Falls solche Empfanger Zugang zu von uns gesammelten oder verarbeiteten personenbezogenen Daten haben, handelt der Empfanger als Datenverarbeiter und handelt gemal einer schriftlichen Vereinbarung und
nach unseren Anweisungen.


https://www.nets.eu/gdpr/pages/privacy-notice-for-nets.aspx
https://www.nets.eu/gdpr/pages/privacy-notice-for-nets.aspx
https://www.nets.eu/gdpr/pages/privacy-notice-for-nets.aspx
https://www.nets.eu/gdpr/pages/privacy-notice-for-nets.aspx
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nets
5. Uberweisungen in Linder auRerhalb der EU/des EWR

In einigen Fillen werden wir personenbezogene Daten in Linder auRerhalb der EU/des EWR iibermitteln. Solche Ubermittlungen finden nur statt, wenn angemessene Sicherheitsvorkehrungen fiir die Ubermittlung
getroffen wurden:

1. Das Land wurde von der Kommission der Europdischen Union als ein Land mit einem angemessenen Schutzniveau fiir personenbezogene Daten eingestuft. Personenbezogene Daten kdnnen ohne weitere
MaBnahmen in solche Drittlander Gbermittelt werden

2. Das Land wurde von der Kommission der Europdischen Union nicht als Land mit einem angemessenen Schutzniveau fiir personenbezogene Daten eingestuft, aber wir bieten angemessene Garantien fiir die
Ubermittlung durch die Verwendung der von der Kommission der Europdischen Union verdffentlichten "Standardvertragsklauseln", des EU-US-Data Privacy Framework oder einer anderen von den zustindigen
Behorden genehmigten vertraglichen Vereinbarung oder einer anderen Rechtsgrundlage, einschlieBlich der Verwendung zusatzlicher MaRnahmen, falls dies fiir erforderlich gehalten wird.

Wenn keine geeigneten Garantien wie die oben genannten vorgesehen sind, kann die Ubermittlung personenbezogener Daten in "unsichere" Drittldnder auf der Grundlage einer besonderen Rechtsgrundlage fiir die
Ubermittlung erfolgen.

So kann die Ubermittlung beispielsweise auf folgender Grundlage erfolgen: (i) wenn Sie eingewilligt haben, (ii) zur Erfiillung eines Vertrags mit einem in einem solchen Drittland ansdssigen Unternehmen und (iii)
wenn dies im Zusammenhang mit Rechtsanspriichen erforderlich ist. Die spezifischen Rechtsgrundlagen sind in Artikel 49 Absatz 1 der Datenschutz-Grundverordnung aufgefiihrt.

Sie kdnnen sich jederzeit an den Datenschutzbeauftragten von Nets wenden, um eine Kopie der entsprechenden Rechtsgrundlage fiir die Ubermittlung oder Informationen dariiber zu erhalten, wo sie eingesehen
werden kann. Die Kontaktdaten finden Sie in Abschnitt 8.

6. Sicherheit

Die Nets Group verpflichtet sich, Ihre personlichen Daten zu schiitzen.
Als Teil dieses Engagements haben wir interne Sicherheitsrichtlinien verabschiedet und unsere Mitarbeiter entsprechend instruiert, um die geltenden Rechtsvorschriften, z. B. die DSGVO, einzuhalten. Wir haben

geeignete Verfahren und SicherheitsmaRnahmen eingefiihrt, um Ihre personenbezogenen Daten vor Zerstérung, Verlust oder Veranderung, vor unrechtmaRiger Veroffentlichung und vor Weitergabe an Unbefugte
oder vor sonstiger Verarbeitung entgegen den geltenden Datenschutzvorschriften zu schiitzen.

7. lhre Rechte als betroffene Person

Als betroffene Person haben Sie mehrere Rechte, die Sie oder eine in Ihrem Namen bevollmachtigte Person ausliben kénnen, indem Sie sich per E-Mail an unseren nordischen Datenschutzbeauftragten wenden,
dpo.nets@nexigroup.com oder indem Sie lhre Anfrage hier einreichen:

Rechte der betroffenen Person

Nach den Datenschutzbestimmungen haben Sie die folgenden Rechte:
1. Das Recht, Auskunft dariiber zu verlangen, welche personenbezogenen Daten wir liber Sie verarbeiten.
2. Das Recht auf Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten.


https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://www.dataprivacyframework.gov/s/
mailto:dpo.nets@nexigroup.com
https://www.nets.eu/gdpr/dsr/Pages/request.aspx

nets:

4. Das Recht auf Loschung lhrer personenbezogenen Daten. Bitte beachten Sie, dass die Auslibung dieses Rechts nach nationalem Recht eingeschrankt sein kann, d. h., dass wir moglicherweise nicht alle
personenbezogenen Daten |6schen und/oder andern kénnen.

5. Das Recht, der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu widersprechen und die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzuschranken.

6. Ein uneingeschranktes Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu Direktmarketingzwecken.

7. Wenn die Verarbeitung |hrer personenbezogenen Daten auf Ihrer Einwilligung beruht, haben Sie das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Ihr Widerruf berihrt nicht die RechtmaRigkeit der
Verarbeitung, die vor dem Widerruf lhrer Einwilligung erfolgt ist. Sie kdnnen lhre Einwilligung fir einen bestimmten Dienst widerrufen, indem Sie die Anweisungen fir den jeweiligen Dienst befolgen; diese finden
Sie auf der Website des jeweiligen von Nets angebotenen Dienstes.

8. Das Recht, Ihre personenbezogenen Daten in einem strukturierten, allgemein gebrauchlichen und maschinenlesbaren Format zu erhalten (so genannte Datenibertragbarkeit), sofern bestimmte, im
Datenschutzrecht festgelegte Bedingungen erfiillt sind.

Bitte beachten Sie, dass Nets die Weitergabe an Sie ablehnen kann, wenn Sie bereits im Besitz der Informationen sind oder wenn die Weitergabe an Sie unmoglich ist oder einen unverhaltnismaBigen Aufwand
erfordert oder das Erreichen der Ziele der Verarbeitung beeintrachtigen wirde.

Wenn Sie Bedenken hinsichtlich der Art und Weise haben, in der wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, konnen Sie sich an die danische Datenschutzbehorde (auf Danisch: "Datatilsynet") wenden:
www.datatilsynet.dk (Website auf Danisch und Englisch).

Sie kdnnen auch eine Beschwerde bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde in dem EU-/EWR-Mitgliedstaat einreichen, in dem Sie lhren gewohnlichen Aufenthalt haben, in dem Sie arbeiten oder in dem der mutmaRliche
Verstol} stattgefunden hat.

9. Kontakt

Bei Fragen, Beschwerden oder sonstigen Anliegen im Zusammenhang mit dem Datenschutz und dem Schutz der Privatsphare kdnnen Sie sich gerne an unseren nordischen Datenschutzbeauftragten wenden:
dpo.nets@nexigroup.com

Fiir Fragen an uns, die allgemeiner Natur sind und keine personenbezogenen Daten betreffen, kdnnen Sie uns hier
schreiben.

Nets Denmark A/S
CVR-Nr. 20016175
Klausdalsbrovej 601
DK-2750 Ballerup


http://www.datatilsynet.dk/
https://www.nets.eu/contact-nets/Pages/feedback.aspx
https://www.nets.eu/contact-nets/Pages/feedback.aspx

